Die Business-Simulation ist erfahrungsorientiert. Sie basiert auf den
Annahmen der naturlichen Veranderung und Entwicklung. Teilnehmer
erhalten auf Basis der Simulation Feedback tber ihre persénlichen Qua-
litdten. Durch den Einsatz verschiedener Arbeitsmethoden lernen Sie,
eine bestmogliche Organisationsform fur die Aufgabenerledigung zu
finden und lhre Teams Schritt fur Schritt zu einer starken Leistungsstei-
gerung zu fuhren. Gleichzeitig bekommen Sie die Méglichkeit, wahrend
der Simulation unterschiedliche Rollen einzunehmen, diese zu erfahren
und auszuprobieren (z. B. Teamleitung, Teamarbeiter, Qualitatsmanager,
Kundenbetreuer), was lhnen eine Reflexion von sozialen und fachlich-
technischen Subprozessen in einem simulierten Produktionsprozess
ermoglicht.

Mit Hilfe dieses Seminars werden gewohnte Denk- und Handlungs-
muster reflektiert und aus neuen Blinkwinkeln betrachtet. Sie haben

die Mdglichkeit, eingefahrene Verhaltens- und Entscheidungsmuster
bei Ihnen selbst und/ oder in Ihrem Team zu durchbrechen und neue
Losungs- und Herangehensweisen zu erarbeiten.

Zielgruppe:

Interessierte, die ihre Fihrungs-, Organisations- und Reflexionsfahig-
keiten erleben und verbessern wollen. Team- und Abteilungsleiter, die
Teamleistungsfahigkeit starken wollen. Berater, Coaches und Trainer,
die Organisations- und Produktionsprozesse erleben und diese
verstehen wollen. Interne Stabspersonen, die mit der Optimierung von
Kunden- Prozess- und Qualitatsorientierung beauftragt sind.

Organisation und Wandel

Business-Simulation IRIS

Organisation, Arbeitsprozesse, Fiihrungsinstrumente und Rollen erleben und erfahren

Inhalte

— Selbst- und Fremdeinschatzung

— Arbeiten im Team

Rollenzuweisung/ -annahme

— Zielvereinbarungen und Kundenabsprachen

— Umgang mit Informationen, Kommunikationshindernissen

— Motivations- und Klimaveranderung. Entwicklung von Teamkulturen
Organisation im Team

— Umgang mit Konflikt- und Stress-Situationen

— Organisations-, Prozess- und Teamdiagnose

— Kundenorientierung und Projektmanagement

Methoden

— Business-Simulation IRIS

— Praxisorientierte Ubungen

— Theoretisch-konzeptionelle Inputs

— Action Learning Research (ALR)

— Einzel- und Gruppenfeedback

Selbst- und Fremdbildanalyse

Core Qualities Feedbackmethode nach Ofman

Dauer: 3 Tage
Beginn erster Tag: 09:30 Uhr
Ende letzter Tag:  17:00 Uhr

Preis: 1.450,- EUR

2zgl. gesetzl. MwSt. und Kosten fir Unterbringung und Verpflegung
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